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Hace algunos días lanzamos un llamado a declarar sobre las condiciones de trabajo en Quackity 
Studios, empresa que maneja el Servidor QSMP. 
Las primeras informaciones recibidas confirman desafortunadamente, varios problemas:

Una confusión existe entre los trabajadores de la empresa y los trabajadores “voluntarios”. 
Esa ambigüedad está mantenida por la empresa intencionalmente, lo confirma, la ausencia 
de documentos o comunicaciones claras enmarcando el estatus de “voluntarios”.
En este marco, es complejo considerar este conjunto de trabajadores de Quackity Studio 
diferentemente de unos trabajadores con derechos en acuerdo con el estatus de asalariado.
Después de un cese completo del servidor, el tiempo de realizar, por parte de la empresa, una 
encuesta sobre los hechos denunciados. La dirección y sus representantes anunciaron volver a 
reanudar el sistema dejando de lado los trabajadores “Voluntarios” (parando una parte de las 
actividades en curso).
En el marco de la ley francesa, estas suspensiones de puestos están consideradas como 
despidos indirectos y abusivos.

Algunos trabajadores fueron dejados en el banquillo desde más de 10 días sin ninguna visibilidad 
sobre sus funciones futuras. Esa manera de dejar trabajadores al margen se considera como 
acoso moral.
Quackity pretende resolver el problema excluyendo a la persona que consideraba ser el autor del 
primer comunicado sin admitir dicho panfleto. Al contrario, los otros responsables de esas 
condiciones de trabajo injustificables se mantuvieron en sus puestos.

Los elementos son suficientes para emprender acciones legales. Si la dirección de Quackity 
Studio quiere evitar dichas acciones legales y ser proactiva, los llamamos a que abran el dialogo 
social con todos los trabajadores.

Continuamos llamando a las personas, víctimas o testigos de estos casos de abusos planteados 
a contactarnos por medio de la dirección siguiente (preferiblemente en francés o inglés, pero 
también podemos traducir):

qsmp@solidairesinformatique.org

Garantizamos por completo la confidencialidad
Como Sindicato Frances, nosotros no podemos legalmente, desafortunadamente, ayudar a los 
trabajadores de otros países. Sin embargo, podemos asistir a que las víctimas se junten a fin de 
unirse, conocerse e intercambiar, y en tal caso les podríamos suministrar o facilitar ayuda en la 
redacción de testimonios y en el desarrollo de su queja.

contact@solidairesinformatique.org

        @solinfonat.bsky.social

        @SolinfoNat
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       @SolInfoNat@syndicat.solidaires.org 
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S • Condiciones ilegales de trabajo (salario mínimo y tiempo de descanso legal no respetado, 

agotamiento profesional, etc.);
• condiciones de trabajo degradadas (trabajo nocturno, tareas asignadas regularmente con 

urgencia, aislamiento total de las trabajadoras o los trabajadores, impidiéndoles 
comunicarse entre sí);

• una gestión dañina o toxica (comunicación errática, amenazas y presión, sanciones 
abusivas, etc.);

Luchamos en contra de las 
condiciones de trabajo abusivas


